
みどり生命保険株式会社

　　　　　　　　　　当社ホームページへの追加掲載のお知らせ

　当社ホームページについて、下記のとおり、２箇所に情報を追加掲載しましたのでお知らせいたします。

　つきましては、宜しくご確認のうえご参考いただけますようお願いいたします。

　1.「契約者代理請求サービスのご案内」の掲載

　　「ご契約者さま」のタグにある「お手続きのご案内」ページの下段に、「契約者代理請求サービス」

　　に関する情報を掲載しました。

　2.「お客さまからの苦情を活かした改善事例」「お客さまから寄せられた感謝の声」の掲載

　　「みどり生命について」のタグにある「お客さま満足への取り組み」ページの下段に、「お客さま

　　からの苦情を活かした改善事例」と「お客さまから寄せられた感謝の声」を掲載しました。

　　　また、「お客さまの声を反映する仕組み」に、体制図を追加掲載しました。

以　上
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